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บทที่ 1  
บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ  
ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีเป็นหน่วยงานจัดการศึกษา มีการจัดการเรียนการสอนใน 4 สาขาวิชา ได้แก่ 1) 

สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 2) สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 3) สาขาวิชาการจัดการการค้า 
และ 4) สาขาวิชารัฐศาสตร์ ซึ่งศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีได้รับการถ่ายทอดให้ดำเนินการตามกรอบและ
นโยบายทั้ง 3 ยุทธศาสตร์การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการประเมนิผล
ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 3 ด้าน ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น
เอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติ
เพ่ือคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยก
ย่องระดับนานาชาติ โดยตัวชี้วัดที่จะต้องดำเนินการจะอยู่ภายใต้หน่วยงานเจ้าภาพที่เป็นผู้ดำเนินการตรวจสอบ
การให้คะแนนและเป็นผู้ตรวจการประเมิน โดยการรายงานผลการปฏิบัติราชการของศูนย์การศึกษาจังหวัด
อุดรธานีจะอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของฝ่ายวิชาการ ในตัวชี้วัดที่เก่ียวข้องกับการผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ ฝ่าย
กิจการพิเศษในตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและบริการวิชาการ รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและ
ขยายการยกย่องระดับนานาชาติ และฝ่ายบริหารจะเก่ียวข้องกับตัวชี้วัดด้านพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะ 

ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี จึงจำเป็นต้องปฏิบัติตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยได้มีการจัดทำ
แผนปฏิบัติการของศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีที ่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย และมีการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน อีกทั้ง
การกำหนดตัวชี้วัดเพื่อยังดำเนินการกำกับติดตามและประเมินความสำเร็จในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน และประเมินผลการดำเนินงานระดับบุคคลตามความรับผิดชอบของตำแหน่งงานในแต่ละระดับ รวมถึง
การนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและเพ่ือให้การรายงานผล
การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ข้อมูลในการรายงานถูกต้องครบถ้วน หลักฐานในการดำเนินงาน
ถูกต้องสมบูรณ์ การจัดทำคู่มือการรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 2566 
จึงมีความสำคัญเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานทั้งตัวผู้รับผิดชอบเองรวมไปถึงผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อให้ง่ายต่อการปฏิบัติงาน คู่มือเล่มนี้ได้รวบรวมเฉพาะประเด็นตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับศูนย์การศึกษาจังหวัด
อุดรธานีและเทคนิคในการรายงานผลที่ลดขั้นตอนและระยะเวลา รวมทั้งการตรวจสอบหลักฐาน และการคำนวณ
ค่าคะแนน เพื่อใช้ในการคาดคะเนการบรรลุเป้าหมาย และช่วยให้สามารถวางแผนการดำเนินเพื่อขับเคลื่อนให้
ตัวชี้วัดบรรลุเป้าหมายตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
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1.2 วัตถุประสงค์การจัดทำคู่มือ  

1) เพื่อทราบความก้าวหนา้ของผลการปฏิบัติราชการของศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี
2) เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้งานบรรลุเปา้หมาย 
3) เพ่ือให้การปฏิบัติราชการสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวิทยาลัย 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1) ทราบความกา้วหน้าของผลการปฏิบัติราชการของศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี
2) ทราบปญัหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอปุสรรคให้งานบรรลุเปา้หมาย 
3) ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีมีผลการปฏิบัติราชการสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่

ดีและยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

1.4 ขอบเขตของคู่มือ 
• กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการประเมินผลภายใต้ยุทธศาสตร์
การพัฒนามหาวิทยาลัย 3 ด้าน ประกอบด้วย  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ

และสังคมอย่างย่ังยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 

• โครงสร้างของคำรับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
 รูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
 คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ถือเป็นคำรับรองของหน่วยงานฝ่ายเดียว ไม่ใช่สัญญา และใช้
สำหรับระยะเวลา 1 ปี โดยในคำรับรองฯ จะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติ
ราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน โดยมีรูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ดัง 
ตารางรูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

รูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ข้อตกลงท่ีให้ 
คำรับรองการปฏิบัติราชการ ผู้ใต้บังคับบัญชา  ผู้บังคับบัญชา 

ระดับมหาวิทยาลัย 
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รูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ข้อตกลงท่ีให้ 
คำรับรองการปฏิบัติราชการ ผู้ใต้บังคับบัญชา  ผู้บังคับบัญชา 

• รองอธิการบดี 
• ผู้ช่วยอธิการบดี 

ลง
นาม
กับ 

อธิการบดี • แผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย 
• ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การให้คะแนนของมหาวิทยาลัย  
ระดับหน่วยงาน 
หน่วยงานจัดการศึกษา 
ระดับบุคคล 

   

หน่วยงานจัดการศึกษา 
   

• บุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ 

ลง
นาม
กับ 

• รองคณบดี 
• หัวหน้า

สำนักงาน 

• ตัวชี้วัดพฤติกรรมในการปฏิบัติราชการ 
(สมรรถนะ) 

หมายเหตุ : การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการระดับบุคคลสามารถปรับได้ตามลำดับการบังคับบัญชาที่
หน่วยงาน มีการมอบหมายงาน  
รายละเอียดในคำรับรองการปฏิบัติราชการ  

1. คู่ลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
1) ระดับมหาวิทยาลัย เป็นคำรับรองฯ ระหว่างรองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี ในฐานะผู้ทำคำรับรอง

กับผู้บังคับบัญชา คือ อธิการบดี ในฐานะผู้รับคำรับรอง 
2) ระดับหน่วยงาน เป็นคำรับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง คณบดี/ผู้อำนวยการสำนัก / 

ผู้อำนวยการสถาบัน /ผู้อำนวยการศูนย์/ผู้อำนวยการโรงเรียนสาธิต /หัวหน้าหน่วยตรวจสอบ
ภายใน ในฐานะผู้ทำคำรับรอง กับผู้บังคับบัญชา คือ อธิการบดี ในฐานะผู้รับคำรับรอง 

3) ระดับบุคคล เป็นคำรับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ตาม
โครงสร้างของหน่วยงานระดับคณะ/วิทยาลัย/สำนัก/สถาบัน/วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษา/
โรงเรียน 

2. ระยะเวลาของคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
• กำหนดระยะเวลาของคำรับรองฯ เริ่มต้นและสิ้นสุด มีความสอดคล้องกับปีงบประมาณ  

3. แผนปฏิบัติการของหน่วยงาน  
• กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม (ถ้ามี) ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์  

4. รายละเอียดข้อตกลงในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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• ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
 
  

• ปฏิทินการจัดทำคำรับรองและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนสุนันทา ทีเ่กี่ยวข้องกับศูนยืการศึกษาจังหวัดอุดรธานี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กิจกรรม 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
1.1 เข้าร่วมประชุมชี้แจงแนวทางการ
ดำเนินงานระดับเจ้าภาพและระดับ
หน่วยงาน 

พ.ย. 65 หน่วยงานเจ้าภาพ เอกสารแนวทางการดำเนินงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

1.2 รับฟังสื่อสารแนวทางการ
ดำเนินงานตามตัวชี้วัดการปฏิบัติ
ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

พ.ย. 65 หน่วยงานเจ้าภาพ ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แนวทางการดำเนินงานตาม
ตัวชี้วัด 

1.3 ลงนามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ 

ต.ค. - พ.ย. 
65 

อธิการบดี/รอง
อธิการบดี/ผอ.ศูนย์
การศึกษาจังหวัด
อุดรธานี 

คำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1.4 ถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมาย
ระดับหน่วยงานสู่ระดับบุคคลในแต่ละ
ฝ่ายของศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี 

พ.ย. 65 ผอ.ศูนย์การศึกษา
จังหวัดอุดรธานี 

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการแต่
ละบุคคล 

ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินการ 
2.1 ฝ่ายติดตามผลการปฏิบัติราชการ
เข้าร่วมอบรมการใช้งานระบบการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของมหาวิทยาลัย 

พ.ย. 65 กองนโยบายและ
แผน 

ร้อยละผู้เข้าอบรมที่เข้าใจ 
การใช้งานระบบการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของมหาวิทยาลัย 
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กิจกรรม 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

2.2 ปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ
ปฏิบัติราชการ 

ต.ค. 65 – 
ก.ย. 66 

ผู้บริหาร และ
บุคลากรทุกระดับ 

รายงานความก้าวหน้าของการ
ปฏิบัติราชการ  

ขั้นตอนที่ 3 ติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
3.1 ฝ่ายติดตามประเมินผล กพร.ศูนย์
การศึกษาจังหวัดอุดรธานีรายงาน
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการ
ประจำเดือนผ่านระบบติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ พร้อม
หลักฐานทุกวันที่ 20 ของทุกเดือน 

ต.ค. 65 – 
ก.ย. 66 

หน่วยงานที่ทำคำ
รับรอง 

ร้อยละเฉลี่ยของหน่วยงานที่
รายงานผลการปฏิบัติราชการ
ตามรอบที่กำหนดผ่านระบบ
ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

รอบ 1 เดือน (ต.ค. 65) 21 พ.ย. 
65 

รอบ 2 เดือน (ต.ค. – พ.ย. 65) 21 พ.ย. 
65 

รอบ 3 เดือน (ต.ค. – ธ.ค. 65) 20 ธ.ค. 65 

รอบ 4 เดือน (ต.ค. 65 – ม.ค. 66) 20 ม.ค. 66 

รอบ 5 เดือน (ต.ค. 65 – ก.พ. 66) 20 ก.พ. 
66 

รอบ 6 เดือน (ต.ค. 65 – มี.ค. 66) 
และจัดทำรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการฯ รอบ 6 เดือน (ต.ค. 65 – 
มี.ค. 66) 

20 มี.ค. 66 

รอบ 7 เดือน (ต.ค. 65 – เม.ย. 
66) 

20 เม.ย. 
66 

รอบ 8 เดือน (ต.ค. 65 – พ.ค. 66) 19 พ.ค. 
66 

รอบ 9 เดือน (ต.ค. 65 – มิ.ย. 66) 20 มิ.ย. 66 
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กิจกรรม 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

รอบ 10 เดือน (ต.ค. 65 – ก.ค. 
66) 

20 ก.ค. 66 

รอบ 11 เดือน (ต.ค. 65 – ส.ค. 
66) 

18 ส.ค. 66 

รอบ 12 เดือน (ต.ค. 65 – ก.ย. 
66) และจัดทำรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการฯ รอบ 12 เดือน (ต.ค. 65 – 
ก.ย. 66) 

29 ก.ย. 66 

3.2 หน่วยงานเจ้าภาพส่งผลการยืนยัน
ผลการปฏิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน 
ที่ผ่านการทวนสอบจากหน่วยงาน
เรียบร้อยแล้วมายังกองนโยบายและ
แผนผ่านระบบ E-office ภายในวันที่ 
25 ของทุกเดือน 

ต.ค. 65 – 
ก.ย. 66 

หน่วยงานเจ้าภาพ ร้อยละของหน่วยงานเจ้าภาพที่
ส่งผลการยืนยันผลการปฏิบัติ
ราชการ ระดับหน่วยงาน มายัง
กองนโยบายและแผนผ่านระบบ 
E-office ตามรอบระยะเวลาที่
กำหนด 

ยืนยันรอบ 1 เดือน (ต.ค. 65) 25 พ.ย. 
65 

ยืนยันรอบ 2 เดอืน (ต.ค. – พ.ย. 
65) 

25 พ.ย. 
65 

ยืนยันรอบ 3 เดือน (ต.ค. – ธ.ค. 
65) 

23 ธ.ค. 65 

ยืนยันรอบ 4 เดือน (ต.ค. 65 – 
ม.ค. 66) 

25 ม.ค. 66 

ยืนยันรอบ 5 เดือน (ต.ค. 65 – 
ก.พ. 66) 

24 ก.พ. 
66 

ยืนยันรอบ 6 เดือน (ต.ค. 65 – 
มี.ค. 66)  

24 มี.ค. 66 
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กิจกรรม 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ยืนยันรอบ 7 เดือน (ต.ค. 65 – 
เม.ย. 66) 

25 เม.ย. 
66 

ยืนยันรอบ 8 เดือน (ต.ค. 65 – 
พ.ค. 66) 

25 พ.ค. 
66 

ยืนยันรอบ 9 เดือน (ต.ค. 65 – 
มิ.ย. 66) 

23 มิ.ย. 66 

ยืนยันรอบ 10 เดือน (ต.ค. 65 – 
ก.ค. 66) 

25 ก.ค. 66 

ยืนยันรอบ 11 เดือน (ต.ค. 65 – 
ส.ค. 66) 

25 ส.ค. 66 

ยืนยันรอบ 12 เดือน (ต.ค. 65 – 
ก.ย. 66)  

4 ต.ค. 66 

3.3 เสนอรายงานความก้าวหน้าการ
ปฏิบัติราชการต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
เพ่ือพิจารณา และให้ข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงผลการปฏิบัติ  

ทุกเดือน กองนโยบายและ
แผน 

มติที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 

3.4 รายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติ
ราชการ ต่อคณะกรรมการ ติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลงาน
มหาวิทยาลัย 

 
กองนโยบายและ
แผน 

จำนวนครั้งของการรายงานผล
การปฏิบัติราชการ 

รอบ 3 เดือน (ต.ค. 65 – ธ.ค. 65) ม.ค. 66 

รอบ 6 เดือน (ต.ค. 65 – มี.ค. 66) เม.ย. 66 

รอบ 9 เดือน (ต.ค. 65 – มิ.ย. 66) ก.ค. 66 

รอบ 12 เดือน (ต.ค. 65 – ก.ย. 
66) 

ต.ค. 66 
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กิจกรรม 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

3.5 ฝ่ายติดตามประเมินผล กพร.ศูนย์
การศึกษาจัหวัดอุดรธานีจัดทำแผน
ผลักดันพร้อมนำข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุง 
  

ม.ค. – ก.ย. 
66 

ทุกหน่วยงาน หน่วยงานมีผลดำเนินงาน
เพ่ิมข้ึนจากรอบที่ผ่านมา  

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินและปรับปรุง 
4.1 ฝ่ายติดตามประเมินผล กพร.ศูนย์
การศึกษาจัหวัดอุดรธานีจัดทำรายงาน
ผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 และ 12 
เดือน ระดับมหาวิทยาลัย 

- เม.ย. 66 
- ต.ค. 66 

กองนโยบายและ
แผน 

รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(รอบ 6, 12 เดือน) 

4.2 ตรวจประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

 
- กองนโยบายและ
แผน 
- คณะกรรมการ
ติดตามผลการ
ปฏิบัติราชการ 
- หน่วยงานที่จัดทำ
คำรับรอง 

ผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566  - ประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ 

รอบ 6 เดือน 
เม.ย. 66 

- ประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 12 เดือน 

ต.ค. 66 

4.3 ทบทวนกระบวนการถ่ายทอด 
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

ต.ค. 66 - กองนโยบายและ
แผน 
- คณะกรรมการ
ติดตามผลการ
ปฏิบัติราชการ 

รายงานผลการทบทวน
กระบวนการ 

 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ   

นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
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• ตัวช้ีวัด 1.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือ
นานาชาต ิ

• ประเภทรางวัลที่นับได้ ได้แก่ การประกวดแข่งขันด้านวิชาการ งานวิจัย ความสามารถพิเศษหรือ
พรสวรรค์ (เช่น กีฬาระดับอุดมศึกษาขึ้นไป เวทีการประกวดความงามหรือบุคลิกภาพระดับ
จังหวัดขึ้นไป การได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติด้านคุณธรรม จริยธรรมจากองค์กรระดับชาติ เป็นต้น) 

• นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาทุกระดับทั้งภาคปกติและภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา  

• หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ/นานาชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือ
เทียบเท่าข้ึนไป (เช่น ระดับจังหวัด สถาบันอุดมศึกษา) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือ
บริษัทมหาชนหรือองค์กรวิชาชีพ หรือองค์กรกลางระดับชาติ/นานาชาติ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
(เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

• กระบวนการส่งเสริมนักศึกษา หมายถึง การดำเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผน 
มอบหมายผู้รับผิดชอบดูแลช่วยเหลือนักศึกษา มีกลไก ขั้นตอนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือการ
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาให้เกิดทักษะ ความสามารถพิเศษหรือพรสวรรค์ จนสามารถ
เข้าร่วมการแข่งขัน หรือได้รับการยกย่องในระดับชาติหรือนานาชาติ 

• ตัวช้ีวัด 1.7.1 จำนวนหลักสูตรระยะสั้นหรือหลักสูตร Non-Degree 

• หลักสูตรระยะสั้น หมายถึง หลักสูตรที่หน่วยงานจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมี
วัตถุประสงค์ให้ผู้เข้าอบรมทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมีความรู้ ทักษะ ความสามารถใน
งาน หรือกิจกรรมเฉพาะอย่าง ที่ตอบสนองความต้องการเฉพาะ เพ่ือยกระดับความรู้ ทักษะใน
การประกอบอาชีพ ที่มีความจำเป็นต่อการพัฒนาตนเองและประเทศในอนาคต โดยต้องจัด
อบรมไม่น้อยกว่า 12 ชั่วโมงขึ้นไป และมีการออกใบประกาศ/วุฒิบัตร สำหรับผู้ผ่านการอบรม 

• หลักสูตร Non-Degree หมายถึง การเรียนการสอนนอกเหนือจากภาคปกติ เพ่ือพัฒนาทักษะ 
ความสามารถ (Reskill/Upskill/New skill) เรียนจบจะได้รับประกาศนียบัตร โดยเปิดโอกาสให้
คนทุกช่วงวัย ได้รับการศึกษาตามความสนใจ สามารถนำไปใช้ประกอบอาชีพและใน
ชีวิตประจำวันได้ โดยต้องมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 45 ชั่วโมง และสามารถสะสมหน่วยกิ
ตเพื่อรับปริญญาได้ 

• ตัวช้ีวัด 1.8.3 จำนวนอาจารย์ท่ีจัดการเรียนรู้และปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือสถานประกอบการ
ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ 
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• อาจารย์ท่ีจัดการเรียนรู้และปฏิบัติงานในสถานประกอบการ หมายถึง อาจารย์ที่เข้าเรียนรู้และ
ปฏิบัติงานจริงในหน่วยงานหรือสถานประกอบการทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ ตรงตาม
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนภายในหน่วยงาน ทั้งที่มีหรือไม่มีบันทึกความเข้าใจ (MOU) 
ร่วมกับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย์การศึกษา โดยรายวิชาที่อาจารย์จะเข้าเรียนรู้และปฏิบัติงานจริง
นั้น จะต้องเป็นรายวิชาที่อาจารย์เป็นผู้สอน และเป็นรายวิชาที่อยู่ในหลักสูตรที่มีการออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนร่วมกันกับสถานประกอบการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ไม่น้อยกว่า 
450 ชั่วโมง 

• อาจารย์ หมายถึง บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่หลักทางด้านการสอนและการวิจัย และ
ปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบ 

• หน่วยงานหรือสถานประกอบการทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ หมายถึง หน่วยงานหรือสถาน
ประกอบการในประเทศหรือต่างประเทศ ทั้งท่ีมีหรือไม่มีบันทึกความเข้าใจ (MOU) ร่วมกับ คณะ/
วิทยาลัย/ศูนย์การศึกษา โดยอาจารย์ต้องเข้าเรียนรู้และปฏิบัติงานจริง ณ หน่วยงานหรือสถาน
ประกอบการในประเทศหรือต่างประเทศ ให้ตรงตามหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนภายใน
หน่วยงาน เพ่ือเป็นการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้ทันสมัย และสามารถผลิตบัณฑิตให้มี
คุณภาพ 

• ตัวช้ีวัด 1.11.1 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

• บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่เข้าสู่ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น หมายถึง บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
ที่ผ่านการประเมินจากคณะกรรมการของมหาวิทยาลัย และได้รับการแต่งตั้งในตำแหน่งที่สูงขึ้น 
จำแนกเป็น  
1) ตำแหน่งทางบริหาร ได้แก่ ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี ผู้อำนวยการกอง หัวหน้า
สำนักงาน หัวหน้าฝ่าย 2) ตำแหน่งวิชาการ ได้แก่ ชำนาญการ ชำนาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ 
เชี่ยวชาญพิเศษ 

• บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ หมายถึง ข้าราชการและ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจ้างกับ
มหาวิทยาลัยตลอดทั้งปีงบประมาณ และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบ ไม่นับ
รวมผู้เชี่ยวชาญ ที่ปรึกษา พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างช่ัวคราว และคนงาน 

• ตัวช้ีวัด 1.11.2 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญในสายงาน 

• บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญในสายงาน หมายถึง บุคลากรที่
เข้ารับการพัฒนาหรือการฝึกอบรมให้เกิดความเชี่ยวชาญงานในสายงานของตนเองรวมถึงการ
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พัฒนาศักยภาพและทักษะใหม่ๆเพ่ือเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไปสู่ความสำเร็จตาม
เป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

• บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ หมายถึง ข้าราชการและ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจ้าง
กับมหาวิทยาลัยตลอดทั้งปีงบประมาณ และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบ ไม่
นับรวมผู้เชี่ยวชาญ ที่ปรึกษา พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว และคนงาน 

• ตัวช้ีวัด 1.12.1 ร้อยละการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ผ่านหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

• ข้อมูลสาธารณะ หมายถึง ข้อมูลพื้นฐานหน่วยงาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ  
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความโปร่งใส  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริตผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน ตามแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ที
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

• ตัวช้ีวัด 2.1.1 ร้อยละของผลงานวิชาการ วิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ในระดับชาติ
หรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำและนักวิจัย 

• บทความวิจ ัย หมายถึง บทความวิจ ัยฉบับเต็ม (Full paper) มิใช ่บทคัดย่อ (abstract) 
ประกอบด้วย บทนำหรือแนวคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวิธีการดำเนินการวิจัย ผลการวิจัย การ
อภิปรายผล และการอ้างอิง ทั้งนี้มีการวิเคราะห์ประเด็นดังกล่าวตามหลักวิชาการจนสามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์ในประเด็นนั้นได้ 

• บทความทางวิชาการ หมายถึง งานเขียนทางวิชาการซึ่งมีการกำหนดประเด็นที่ต้องการอธบิาย
หรือวิเคราะห์อย่างชัดเจนในสาขาวิชาหรือความเชี่ยวชาญของตนเอง ทั้งนี้ มีการวิเคราะห์
ประเด็นดังกล่าวตามหลักวิชาการ โดยมีการสำรวจวรรณกรรมเพื่อสนับสนุนจนสามารถสรุปผล
การวิเคราะห์ในประเด็นนั้นได้ อาจเป็นการนำความรู้จากแหล่งต่างๆ มาประมวลร้อยเรียงเพ่ือ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ โดยที่ผู้เขียนแสดงทัศนะทางวิชาการของตนไว้อย่างชัดเจนด้วย 

• งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆที่มีความเป็น
นวัตกรรมโดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนว
ทางการทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิม เพื่อเป็นต้นแบบหรือความสามารถใน
การบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพ
ตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียนงานสร้างสรรค์ทางศิลปะได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) 
ประกอบด้วยผลงานด้านจิตรกรรมประติมากรรมภาพพิมพ์ภาพถ่ายภาพยนตร์สื ่อประสม
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สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอื ่นๆ  (2) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) 
ประกอบด้วยดุร ิยางคศิลป์ นาฏยศิลป์รวมทั ้งการแสดงรูปแบบต่างๆและ (3) วรรณศิลป์ 
(Literature) ซึ่งประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่างๆ  

• งานวิจัยที่เผยแพร่ในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ  หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานการประชุม 
หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ นอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 
25 โดยต้องมีผู ้ประเมินบทความที่เป็นผู ้เชี ่ยวชาญในสาขานั้นด้วย และมีบทความที่มาจาก
หน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ทั้งนี้ 
ต้องมีหน่วยงานในประเทศที่ร่วมจัดอย่างน้อย 3 หน่วยงาน 

• งานวิจัยท่ีเผยแพร่ในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการ(Proceedings) ระดับนานาชาติ ที่มีกองบรรณาธิการจัดทำรายงาน หรือ
คณะกรรมการจัดประชุมประกอบด้วยศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 และ
มีบทความที่มาจากต่างประเทศอย่างน้อย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 
ทั้งนี้ ต้องมีหน่วยงานจากต่างประเทศที่ร่วมจัดไม่น้อยกว่า 3 ประเทศ 

• งานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่
ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื ่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal 
Citation Index Centre (TCI) กลุ่มที่ 1 หรือกลุ่มที่ 2 เท่านั้น หรือวารสารวิชาการระดับชาติ
ตามประกาศของ สมศ.  

• งานวิจัยที ่ได้ร ับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง บทความจาก
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ 
ฐานข ้อม ูลการจ ัดอ ันด ับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) 
ฐานข้อมูล ISI Web of Science Core Collection (เฉพาะในฐานข้อมูล SCIE, SSCI, AHCI และ 
ESCI เท่านั้น) ฐานข้อมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ
วารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 
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• การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ หมายถึง การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือจัดการแสดง
(Performance) ซึ่งเป็นการนำเสนอผลงานศิลปะแขนงต่างๆอาทิผลงานศิลปะดนตรีและการ
แสดงที่เป็นผลงานวิชาการ (นอกเหนือจากงานวิจัย) สู่สาธารณะหรือกลุ่มเป้าหมายโดยมีการ
จัดการนำเสนอในระดับชาติหรือนานาชาติอย่างเป็นระบบและเป็นวิธีการที่ยอมรับในวงวิชาชีพ
หรือได้รับการสนับสนุนจากองค์กรสมาคมที่เกี่ยวข้องและมีชื่อเสียงในระดับชาติหรือนานาชาติ
และมีกระบวนการประเมินคุณค่าของผลงานในการเผยแพร่ เช่นมีคณะกรรมการกลั่นกรอง 
(peer review) คุณภาพของผลงานก่อนเผยแพร่ซ ึ ่งอาจประกอบด้วยศิลปินร ะดับชาติ
ผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการท่ีเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ 

• อาจารย์ประจำ หมายถึง บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่หลักทางด้านการสอนและการวิจัย 
และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบ 

• นักวิจัยประจำ หมายถึง บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มี
สัญญาการจ้างกับมหาวิทยาลัย และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบ 

• ตัวชี้วัด 2.1.2 บทความที่ตีพิมพ์ลงวารสารระดับนานาชาติในฐาน Scopus ร่วมกับหน่วยงาน
ภาคอุตสาหกรรม 

• ผลงานตีพิมพ์ลงวารสารระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์
ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูล Scopus ในกรณีที ่บทความวิจัยหรือ
บทความวิชาการของนักศึกษาที่ตีพิมพ์ลงวารสารระดับนานาชาติ จะนับได้ก็ต่อเมื่อมีชื่ออาจารย์
เป็นที่ปรึกษาปรากฏในผลงานนั้น ๆ 

• บทความวิจ ัย หมายถึง บทความวิจ ัยฉบับเต็ม (Full paper) มิใช ่บทคัดย่อ (abstract) 
ประกอบด้วย บทนำหรือแนวคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวิธีการดำเนินการวิจัย ผลการวิจัย การ
อภิปรายผล และการอ้างอิง ทั้งนี้มีการวิเคราะห์ประเด็นดังกล่าวตามหลักวิชาการจนสามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์ในประเด็นนั้นได้ 

• บทความทางวิชาการ หมายถึง งานเขียนทางวิชาการซึ่งมีการกำหนดประเด็นที่ต้องการอธบิาย
หรือวิเคราะห์อย่างชัดเจนในสาขาวิชาหรือความเชี่ยวชาญของตนเอง ทั้งนี้ มีการวิเคราะห์
ประเด็นดังกล่าวตามหลักวิชาการ โดยมีการสำรวจวรรณกรรมเพื่อสนับสนุนจนสามารถสรุปผล
การวิเคราะห์ในประเด็นนั้นได้ อาจเป็นการนำความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มาประมวลร้อยเรียงเพ่ือ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ โดยที่ผู้เขียนแสดงทัศนะทางวิชาการของตนไว้อย่างชัดเจนด้วย 
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• ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ระดับนานาชาติร่วมกับหน่วยงานภาคอุตสาหกรรม  หมายถึง บทความ
จากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูล Scopus 
โดยมีผู ้ร ่วมผลงานสังกัดในหน่วยงานภาคอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น อุตสาหกรรมการผลิต 
อุตสาหกรรมการขนส่ง อุตสาหกรรมการบริการ เป็นต้น 

• ตัวช้ีวัด 2.3.1 จำนวนงานวิจัย งานนวัตกรรม งานสร้างสรรค์หรืองานวิชาการที่นำไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือสร้างรายได้ลดรายจ่าย หรือพัฒนาประชาชนและชุมชนให้
เข้มแข็งและยั่งยืน 

• งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำไปใช้ประโยชน์ หมายถึง งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้
นำไปใช้ประโยชน์ ตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในโครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอย่างถูกต้อง 
สามารถไปสู่การแก้ปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการประยุกต์ใช้กับ
กลุ่มเป้าหมาย โดยมีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนำไปใช้จนก่อให้เกิด ประโยชน์ได้จริงอย่าง
ชัดเจน ตามวัตถุประสงค์และ/หรือ ได้การรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดย
มี หลักฐานเชิงประจักษ์หรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา
พร้อมทั้งระบุผลของการนำงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์หรือบริการที่จัดให้ แก่
บุคคลภายนอก 

• นวัตกรรม หมายถึง การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ หรือ สิ่งที่ประดิษฐ์คิด ค้น ขึ้นใหม่ ที่เปลี่ยนแปลงไป
จากเดิมซึ่งอาจเป็นเทคโนโลยีความคิด กระบวนการ หรือผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์การพัฒนา
ประเทศและสังคม 

• งานวิชาการ หมายถึง การดำเนินงานทุกชนิดเพ่ือถ่ายทอดความรู้ไปยังกลุ่มเป้าหมายให้สามารถ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ สร้างรายได้ ลดรายจ่าย พัฒนาตนเองให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน 

• หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการรองรับการนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์  
หมายถึง หน่วยงาน หรือองค์การ หรือชุมชนภายนอกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่มีการนำ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาไปใช้ก่อให้เกิดประโยชน์โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์หรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหน่วยงานภายนอก สถานศึกษา 
พร้อมทั้งระบุผลของการนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ 

• การใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หมายถงึ ผลิตภัณฑ์ที่มีการปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลง
ผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการประชาชนและชุมชน หรือมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิมให้มี
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คุณสมบัติที่ดีขึ้นกว่าเดิมโดยรูปแบบในการพัฒนาอาจเป็นด้านบรรจุภัณฑ์ หรือตัวผลิตภัณฑ์
อาหาร ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ในเชิงพาณิชย์ 

• การใช้ประโยชน์สร้างรายได้ลดรายจ่าย หมายถึง การดำเนินงานทุกชนิดเพื่อการลดรายจ่าย ใน
ชีวิตประจำวัน เช่น การดัดแปลงการผลิตของกิน ของใช้ หรือเลือกใช้สิ่งของที่มีอยู่ในครัวเรือนมา
ใช้ทดแทน หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่เป็นการทำให้รายจ่ายลดลง รวมถึงการนำของเหลือกิน เหลือใช้ 
มาแปรรูป ดัดแปลง แต่งเติมเพื่อเพิ่มมูลค่า สร้างราคา สามารถจำหน่ายเป็นรายได้เสริมของ
ครอบครัวได้ 

• การใช้ประโยชน์พัฒนาประชาชนและชุมชนให้เข้มแข็งและยั ่งยืน  หมายถึง การนำ
กระบวนการ วิธีการองค์ความรู้ การเปลี่ยนแปลง การเสริมพลัง อันเป็นผลกระทบ ที่เกิดจากการ
วิจัยและการพัฒนาประชาชนชุมชน ท้องถิ่น พื้นที่ ไปใช้ให้เกิดประโยชน์การขยายผลต่อชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมอ่ืน 

• ตัวช้ีวัด 2.7.1 จำนวนเงินภายนอกที่สนับสนุนเพื่อจัดการศึกษา 

• เงินสนับสนุนเพื่อการจัดการศึกษา หมายถึง จำนวนเงินที่ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรผู้จ้าง
บัณฑิตและศิษย์เก่า หรือหน่วยงานทั่วไปเพ่ืออุดหนุนการจัดบริการการศึกษา ในแต่ละปี
การศึกษา เช่น เงินบริจาค และการบริจาคทรัพย์สินอ่ืนๆ ที่สามารถตีมูลค่าทางการเงินด้วย
วิธีการที่ถูกต้องตรวจสอบได้ ทั้งนี้ไม่รวมถึงรายได้จากการลงทะเบียนเรียน และเงินสนับสนุน
ประเภท Block grant จากงบประมาณแผ่นดิน 

• ตัวชี้วัด 2.8.1 จำนวนองค์ความรู้หรือนวัตกรรมที่มหาวิทยาลัยนำไปใช้ประโยชน์ในการส่งเสริม
ให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองและจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน 

• การบริการวิชาการแก่ชุมชนหรือท้องถิ่น หมายถึง การให้บริการทางวิชาการแบบให้เปล่า (ไม่
คิดค่าบริการ) ภายใต้ดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาในการ
ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคม ผ่านโครงการบริการวิชาการแก่
สังคม ไม่ว่าจะเป็นโครงการบริการวิชาการงบประมาณแผ่นดิน (เช่น โครงการยุ ทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื ่อการพัฒนาท้องถิ ่น , โครงการบริการวิชาการของกระทรวง อว.) , 
โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในความรับผิดชอบของหน่วยงาน (งบประมาณรายได้ของ
หน่วยงาน) ซึ่งดำเนินการจัดกิจกรรมถ่ายทอดความรู้แก่ผู้รับบริการที่เป็น นักเรียน นักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป ผู ้ด้อยโอกาส ชุมชนและท้องถิ ่น ให้สามารถเรียนรู ้ และสร้างหรือพัฒนา
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นวัตกรรม ที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองและจัดการ
ตนเองได้อย่างยั่งยืน 

• องค์ความรู้ หมายถึง ความรู้เอตทัคคะของหน่วยงานที่เกิดจากการบูรณาการระหว่างการบริการ
วิชาการ การวิจัย และการเรียนการสอน ที่ผู้รับบริการสามารถความรู้นำไปใช้ประโยชน์ได้ 

• นวัตกรรม หมายถึง  การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ หรือสิ่งที่ประดิษฐ์คิดค้นขึ้นใหม่ ที่เปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม ตลอดจนการพัฒนาสิ่งที่มีอยู่เดิมให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ดีกว่าเดิม 
อาจเป็นเทคโนโลยี ความคิด กระบวนการ หรือผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์การพัฒนา 

• ตัวช้ีวัด 3.1.1 ร้อยละความสำเร็จของแผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

• แผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัย  หมายถึง แผนการดำเนินงานขับเคลื ่อนการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจำปีงบประมาณ 2566 กำหนดขึ้นให้หน่วยงานต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยร่วมดำเนินงาน โดยกำหนดตัวชี้วัดตามเกณฑ์การจัดอันดับมหาวิทยาลัยที่เป็นที่
ยอมรับทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ ได้แก่ 1) Webometrics 2) QS World University 
Ranking: QS Asia 3) QS Stars 

• ตัวช้ีวัด 3.5.1 ร้อยละหนังสือแสดงเจตจำนง (LOI) หรือบันทึกความเข้าใจ (MOU) หรือบันทึก
ข้อตกลง (MOA) ในประเทศที่มีการจัดกิจกรรมร่วมกัน 

• หนังสือแสดงเจตจำนง Letter of Intent (LOI) หมายถึง หนังสือแสดงเจตจำนง จดหมาย
เจตนา หรือบันทึกเจตจำนงทางวิชาการ เพ่ือแสดงความปรารถนาและความต้องการของตน เป็น
ขั ้นเริ ่มต้นของความสัมพันธ์ ที ่ทั ้งสองฝ่ายสนใจจะทำความร่วมมือกันในเรื่องทั่วๆไป ไม่มี
ข้อบังคับทางกฎหมายหากไม่ปฏิบัติตาม แต่จะยังคงใช้เกณฑ์นี้พิจารณาร่วมกับเอกสารอ่ืนๆ และ
มักใช้ในธุรกรรมทางธุรกิจ โดยการเสนอจดหมายแสดงเจตจำนง ระบุข้อกำหนดของข้อตกลงและ
ทำหน้าที่เป็น "ข้อตกลงที่จะยอมรับ" ระหว่างสองฝ่าย  การจัดทำข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับหัวข้อ
ก่อนที่จะมีการเจรจาต่อรอง เพื่อสรุปความสามารถ และไม่สามารถพูดถึงเรื่องภายนอกได้ของ
การเจรจาต่อรองดังกล่าว และเป็นแผนงานที่อธิบายว่าจะดำเนินการอย่างไร รวมถึงจดหมาย
เจตนาของผู้ที่มองหาทุนของรัฐบาล สามารถช่วยให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับค่าประมาณการ
ของงานหรือโครงการโดยเฉพาะ 

• บันทึกความเข าใจ Memorandum of Understanding (MOU) หมายถึง การจ ัดทำ
หนังสือโดยฝาย หนึ่งแสดงความสมัครใจจะปฎิบัติการอยางหนึ่งอยางใดตามเงื่อนไขที่ปรากฎใน
หนังสือนั้นกับอีกฝาย โดยที่หนังสือนี้ไมถือ วาเปนสัญญาผูกมัด แตแสดงความตองการอันแนวแน
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ของผูลงนามวาจะปฎิบัติดังที่ไดระบุไวและอีกฝายหนึ่งก็มีความ เขาใจอยางเดียวกัน หากฝายใดมิ
ไดปฎิบัติตามบันทึกความเขาใจดังกลาว อีกฝายก็ไมสามารถฟองรองในทางคดีได ตอง พิจารณา
เนื้อหาเปนกรณีไปวา MOU ที่ทำไวนั้นเขาลักษณะเปนขอตกลงหรือสัญญาหรือไม  

• บันทึกขอตกลง Memorandum of Agreement (MOA) หมายถึง หนังสือสัญญา ซึ่งม ี
ขอความที่ระบุ เปนหลักเกณฑหรือวิธีการใหบุคคลที่เกี่ยวของตองปฎิบัติหรือดำเนินการในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งตามที่ตกลง หรือตามเงื่อนไขที่ กำหนดไว  หากฝายใดฝายหนึ่งประพฤติผิดสัญญา 
อีกฝายหนึ่งยอมสามารถฟองรองดำเนินคดีตามประมวลกฎหมายแพง และพาณิชย หรือ
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ได  

• การจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง หมายถึง กิจกรรมที่มหาวิทยาลัย/หนวยงาน ไดดำเนินการรวมกับ
คูสัญญาตามบันทึกความเข้าใจ (MOU) /บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOA)/ หนังสือแสดง
เจตจำนง (LOI) กับเครือข่ายในประเทศ มีการวางแผนจัดกิจกรรมรวมกันทุกปตลอดระยะเวลาที่
ทำข้อตกลงความเข้าใจ ความรวมมือและเจตจำนง 
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บทที่ 2 
โครงสร้าง และหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
2.1 โครงสร้างของศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
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2.2 โครงสร้างการบริหาร (Administration Chart)  
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2.3 โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity Chart)  
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- งานรายงานติดตามผลการปฏิบัติราชการ 

- งานแสวงหาเครือข่าย 

- งานส่งเสริมวิจัยและบริการวิชาการ 

- งานจัดหารายได้ 

- งานจัดฝึกอบรม 

ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี 

หัวหน้าสำนักงานศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี 

รองผู้อำนวยการฝ่ายกิจการพิเศษ 

ฝ่ายกิจการพิเศษ 
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2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Flow Chart) 
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บทที่ 3 
หลักเกณฑ์วิธกีารปฏิบัติงาน 

3.1 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 กำหนดว่า “การ

บริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ 
ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การ
กระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนทั้งนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการ
ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วน
ร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งนี้ตามความเหมาะสม
ของแต่ละภารกิจ” พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 
9 (3) กำหนดว่า การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้อง
สอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด มาตรา 12 กำหนดว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความ
ตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใดเพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ มาตรา 45 
กำหนด ให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าใน
ภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กำหนด 

ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีในฐานะหน่วยงานจัดการศึกษาภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยนอก
ดังนี้จึงจำเป็นต้องปฏิบัติตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการของศูนย์การศึกษา 
จังหวัดอุดรธานีที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย และมีการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน อีกทั้งการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อยังดำเนินการกำกับ
ติดตามและประเมินความสำเร็จในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และประเมินผลการดำเนินงาน
ระดับบุคคลตามความรับผิดชอบของตำแหน่งงานในแต่ละระดับ รวมถึงการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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3.2 วิธีการติดตามและประเมินผล 
3.2.1 การติดตามและประเมินผล มีวิธีดำเนินการต่างๆ ดังนี้ 

1) การติดตาม มหาวิทยาลัยฯ ได้กำหนดให้หน่วยงานรายงานความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองฯ ทุกเดือนและต้องบันทึกผลการดำเนินงานพร้อมหลักฐานในระบบการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ(www.ssruplan.ssru.ac.th) ทุกเดือนและให้จัดทำรายงานที่เป็นรูปเล่มตามแบบฟอร์มการรายงาน
ผลรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน โดยทุกหน่วยงานจะต้องมีการรายงานผลภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย
กำหนดหลังจากสิ้นสุดการดำเนินงานในแต่ละเดือน 

2) การประเมินผล 
(1) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ เช่น 

• รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment 
Report : SAR) รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

• เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เช่น 
• รายงานการประชุม 
• คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน 
• แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ 
• ภาพถ่าย 

(2) สัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องต่างๆ เช่น 
• ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 
• ผู้จัดเก็บข้อมูล 
• ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 

(3) สังเกตการณ์จากการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เช่น 
• สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
• การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 
• การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน 
• ระบบฐานข้อมูลซึ่งต้องคำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

• ความถูกต้อง เช่น แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูล ก่อน
และหลังการจัดเก็บทุกครั ้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที ่รับผิดชอบในการ
สอบถามข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูลทุก 1 เดือน 
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• ความน่าเชื่อถือ เช่น ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงาน
เจ้าของข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ 

• ความทันสมัย เช่น ความถ่ีในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูลมีการ
เปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานข้อมูล 

• ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น สถาบันอุดมศึกษามีความพร้อมในการให้
คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อม ูลได้
ตลอดเวลา ผู้ที่เก่ียวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลและเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้ 

3.2.2 การคำนวณผลการประเมิน 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ มีรูปแบบการคำนวณผลการ

ประเมินตามลักษณะของตัวชี้วัดหลายลักษณะ และแบ่งระดับคะแนนผลการประเมิน โดยมีรายละเอียด
และตัวอย่างการคำนวณ ดังนี้ 

1. ลักษณะของตัวชี้วัด   
• ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น ตวัชีว้ัดที่ 1.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องหรือยอมรับใน

ระดับชาติและ/หรือนานาชาติ หรือ 1.7.1 จำนวนหลักสูตรระยะสั้นหรือหลักสูตร Non-Degree 
แนวทางในการประเมินจะมีการกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่เหมาะสม โดยอาจใช้ผลการ
ดำเนินงาน 3 ปีที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัยเป็นฐานในการเจรจาเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัด 
หรือ อาจใช้เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพของชาติ หรือเกณฑ์มาตรฐานสากลตามที่เห็นสมควร 

• ตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดำเนินงาน (Milestone) เช่น ตัวชี้วัด 1.10.1 (S) ระดับความสำเร็จของ
การดำเนินการตามแนวทางตัวชี้วัด 1.10.1 ร้อยละของอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ ซ่ึง
ตัวชี้วัดลักษณะนี้มีแนวทางในการประเมินที่กำหนดระดับคะแนนในแต่ละข้ันตอนการดำเนินงาน 
และผลการประเมินจะเป็นไปตามผลการดำเนินงานที่ครบถ้วนและสมบูรณ์ในขั้นตอนนั้นจากข้ัน
ที่ 1 ถึงข้ันที่ 5 ซึ่งศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีไม่ได้รับมอบหมายตัวชี้วัดตามข้ันตอนการ
ดำเนินงาน 
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2. ระดับคะแนนของผลการประเมินในแต่ละระดับ เป็นดังนี้ 
ตารางแสดงระดับคะแนนของผลการประเมิน 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได้รับ 
มีผลการปฏิบัติราชการระดับดีมาก 4.5000-5.0000 

มีผลการปฏิบัติราชการระดับดี 3.5000-4.4999 
มีผลการปฏิบัติราชการระดับพอใช้ 3.0000-3.4999 

มีผลการปฏิบัติราชการระดับต้องปรับปรุง 1.5000-2.9999 
มีผลการปฏิบัติราชการระดับที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 1.0000-1.4999 

 
3. ตัวอย่างวิธีการคำนวณผลการประเมิน 

แบบท่ี 1 : การคำนวณผลการประเมินตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 
ตัวอย่าง : 1.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 
(น้ำหนัก : ร้อยละ 1.81) 

การF
โดยค่าเป้าหมายอยู่ที่ 0.65 ค่าเกณฑ์การให้คะแนน 1-5 เริ่มจาก 0.45, 0.5, 0.55, 0.6 และ 0.65 

กรณีท่ีผลการดำเนินงานอยู่ระหว่างค่าเกณฑ์ให้คะแนน เช่น ร้อยละ 0.62 
ให้เทียบบัญญัติไตรยางศ์  
ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องหรือยอมรับ ร้อยละ 0.62 
มากกว่าที่เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 4  =  ร้อยละ 0.02 
ดังนั้น ผลคะแนนจริงที่ได้ จึงอยู่ระหว่างเกณฑ์การให้คะแนนระดับ 4 กับ 5 

คำนวณโดยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 
ผลต่างของร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องหรือยอมรับ = ร้อยละ 0.05 (0.65-0.6) เทียบเท่ากับ
ผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน 1 ระดับ 
ผลต่างของร้อยละของนักศึกษาท่ีได้รับการยกย่องหรือยอมรับ = ร้อยละ 0.02 (0.62-0.6)  
เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน           1X 0.02  = 0.02/0.05=0.4    
ดังนั้น ค่าคะแนนที่ได้สำหรับตัวชี้วัดร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องหรือยอมรับ = ร้อยละ 
4+0.4=4.4  
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3.3 แนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
มหาวิทยาลัยได้จัดทำแนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ภายในกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 3 ยุทธศาสตร์ จำนวนทั้งสิ้น 48 ตัวชี้วัด โดยศูนย์การศึกษาจังหวัด
อุดรธานีได้รับถา่ยทอดตัวชี้วัดให้รับผิดชอบดำเนินการในปีงบประมาณ 2566 จำนวน 13 ตัวชี้วัด น้ำหนัก 100.00 
ดังนี้ 

โดยมีรายละเอียดแนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ 
1.2 มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง
ประสงค์เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

1.2.1 ร้อยละของนักศึกษาที่
ได้รับการยกย่องหรือยอมรับใน
ระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

ร้อยละ 0.60 

1.7 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรระยะสั้นที่
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต รวมทั้งเกิด
ทักษะเพ่ืออนาคต 

1.7.1 จำนวนหลักสูตรระยะสั้น
หรือหลักสูตร Non-Degree  

หลักสูตร 1 

1.8 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่จัดการเรียน
การสอนร่วมกับสถานประกอบการ ในการ
ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะและวิชาชีพเฉพาะทาง 

1.8.3 จำนวนอาจารย์ที่จัดการ
เรียนรู้และปฏิบัติงานใน
หน่วยงานหรือสถาน
ประกอบการทั้งในประเทศหรือ
ต่างประเทศ 

คน 2 

1.11 บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมี
คุณภาพสูงทั้งความรู้ ทักษะในการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนมีความก้าวหน้าในสายงาน 

1.11.1 จำนวนบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการท่ีเข้าสู่
ตำแหน่งที่สูงขึ้น  

คน 1 

1.11.2 จำนวนบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการท่ีมีทักษะและ
ความเชี่ยวชาญในสายงาน 

คน 1 

1.12 มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการด้วย
คุณธรรมและความโปร่งใส 

1.12.1 ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน

คะแนน 95.00 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2566 
การดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ: ITA  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคม
อย่างยั่งยืน 
2.1 ผลงานวิชาการ วิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ได้รับการตีพิมพ์ เผยแพร่ในระดับชาติ หรือ
นานาชาติ ที่ตีพิมพ์ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน  

2.1.1 ร้อยละของผลงาน
วิชาการ วิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ใน
ระดับชาติหรือนานาชาติต่อ
อาจารย์ประจำและนักวิจัย 

ร้อยละ 60.00 

2.1.2 บทความที่ตีพิมพ์ลง
วารสารระดับนานาชาติในฐาน 
Scopus ร่วมกับหน่วยงาน
ภาคอุตสาหกรรม 

เรื่อง 1 

2.3 ผลงานวิจัย งานนวัตกรรม งาน
สร้างสรรค์ท่ีนำไปใช้ประโยชน์พัฒนาชุมชน
ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้  

2.3.1 จำนวนงานวิจัย งาน
นวัตกรรม งานสร้างสรรค์หรือ
งานวิชาการท่ีนำไปใช้ประโยชน์
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือ
สร้างรายได้ลดรายจ่าย หรือ
พัฒนาประชาชนและชุมชนให้
เข้มแข็งและยั่งยืน  

ผลงาน 1 

2.7 มหาวิทยาลัยสามารถบริหารจัดการ
ทรัพย์สิน สินทรัพย์ และการระดมทุนเพ่ือใช้
ในการปฏิบัติตามภารกิจ 

2.7.1 จำนวนเงินภายนอกที่
สนับสนุนเพื่อจัดการศึกษา (8) 

ล้านบาท 1.2 

2.8 มหาวิทยาลัยมีการบริการวิชาการท่ีสอด
รับกับความต้องการของท้องถิ่นและสังคม 

2.8.1 จำนวนองค์ความรู้หรือ
นวัตกรรมที่มหาวิทยาลัย
นำไปใช้ประโยชน์ในการ
ส่งเสริมให้ชุมชนสามารถ

องค์
ความรู้/

นวัตกรรม 

1 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2566 
พ่ึงตนเองและจัดการตนเองได้
อย่างยั่งยืน  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 
3.1 มหาวิทยาลัยเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ
และนานาชาติ 

3.1.1 ร้อยละความสำเร็จของ
แผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
(9) 
(1) ด้านวิชาการและการเรียน
การสอน 
(2) ด้านวิจัยและบริการ
วิชาการ  
(3) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และวิทยบริการ 
(4) ด้านกิจการนักศึกษาและ
การจัดนิทรรศการ 
(5) กำกับและติดตามแผนการ
จัดอันดับมหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 82.00 

3.5 มหาวิทยาลัยมีการดำเนินการจัด
กิจกรรมความร่วมมือกับเครือข่ายในประเทศ 

3.5.1 ร้อยละหนังสือแสดง
เจตจำนง (LOI) หรือบันทึก
ความเข้าใจ (MOU) หรือบันทึก
ข้อตกลง (MOA) ในประเทศที่
มีการจัดกิจกรรมร่วมกัน 

ร้อยละ 90.00 
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บทที่ 4 
เทคนิคการปฏิบัติงาน 

4.1 เทคนิคการปฏิบัติงาน 

ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีเป็นหน่วยงานจัดการศึกษา มีการจัดการเรียนการสอนใน 4 สาขาวิชา 
ได้แก่ 1) สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 2) สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 3) สาขาวิชาการ
จัดการการค้า และ 4) สาขาวิชารัฐศาสตร์ ซึ่งศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีได้รับการถ่ายทอดให้ดำเนินการตาม
กรอบและนโยบายทั้ง 3 ยุทธศาสตร์การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการ
ประเมินผลภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 3 ด้าน ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัย
ให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและ
นานาชาติเพื่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและ
ขยายการยกย่องระดับนานาชาติ โดยตัวชี้วัดที่จะต้องดำเนินการจะอยู่ภายใต้หน่วยงานเจ้าภาพที่เป็นผู้ดำเนินการ
ตรวจสอบการให้คะแนนและเป็นผู้ตรวจการประเมิน ดังนั้นหัวใจหลักสำคัญในการปฏิบัติงานด้านการรวบรวม
ข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติราชการ คือ 

1. การมีผลดำเนินงานและรายงานหลักฐานที่ถูกต้อง 
2. การมีผลการดำเนินงานตามค่าเป้าหมายตามทีไ่ด้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัย  
3. การประสานงานที่ดีกับหน่วยงานเจ้าภาพและกองนโยบายและเพื่อตรวจสอบหลักฐานและให้คะแนน
พร้อมทั้งให้คำแนะนำปรึกษาในการทำให้ตัวชี้วัดบรรลุเป้าหมาย 
โดยการดำเนินงานตามกระบวนการ การรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจำปี

งบประมาณ 2566 แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนหลักดังนี้ 

1.  การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

 

 

 

 

 

หน่วยงานรับฟังการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจำปี  

ผู้บริหารของหน่วยงานพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด ค่า

เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนหน่วยงานรับฟังการถ่ายทอด

แผนปฏิบัติการประจำปี  

ผู้บริหารของหน่วยงานลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการกับ 

อธิการบดี/รองอธิการบดีที่กำกับดูแลตัวช้ีวัด  
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2. การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ดำเนินการปฏิบัติราชการตามตัวช้ีวัดที่ได้รับมอบหมาย 

รายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการและกรอกข้อมูลใน

ระบบ SSRUPLAN และ Google drive ทุกรอบเดือน  

ตรวจผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 และ 12 เดือน  

กองนโนบายและแผนและ

หน่วยงานเจ้าภาพตรวจสอบ

ผลการรายงานทุกรอบเดือน  

หน่วยงานตรวจสอบและแก้ไข

ผลการรายงาน  
จัดทำแผนผลักดันตัวช้ีวัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายทุกไตรมาส 

จัดทำเล่มรายงาน รอบ 6 และ 12 เดือน 
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4.2 ขั้นตอนและเทคนิคการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอน คำอธิบายผลการดำเนินงาน รายการหลักฐาน เทคนิคการ

ปฏิบัติงาน 
การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
1.ก า ร จ ั ด ท ำ ค ำ
ร ับรองการปฏ ิบ ัติ
ร า ช ก า ร ข อ ง
หน่วยงาน 

1.1 หน่วยงานรับฟังการถ่ายทอด

แผนปฏิบัติการประจำปี         1.2 

หน่วยงานพิจารณาความเหมาะสม

ของตัวชี้วัด น้ำหนัก    คาเปา

หมายและเกณฑการใหคะแนน                                

1.3 ลงนามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการกับอธิการบดี/รอง

อธิการบดีที่กํากับดูแล 

ลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ 

-ตรวจสอบความถูก

ต้องของตัวชี้วัด 

น้ำหนัก คาเปาหมาย 

ตามที่ผู้บริหารตกลง 

 

2. กระจายต ัวช ี ้ วัด
ระดับหน่วยงานลงสู่
ระดับบุคคล 

2.1 จัดประชุมมอบหมายแนะแนว
ทางการติดตามผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคลในหน่วยงาน 

แ บ บ ฟ อ ร ์ ม
มอบหมายแนะแนว
ทางการติดตามผล
การปฏิบัต ิราชการ
ร ะ ด ั บ บ ุ ค ค ล ใ น
หน่วยงาน 

ตรวจสอบความถูก
ต้องเหมาะสมในการ
เป็นผู้รับผิดชอบการ
ติดตามผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล
ในหน่วยงาน 

3. การบันทึกข้อมูล
พ ื ้ น ฐ า น ใน ร ะ บ บ
ต ิ ด ต า ม แ ล ะ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัต ิราชการของ
มหาวิทยาลัย 

3.1 เข้าร่วมการอบรมการใช้ระบบ

ติดตามและประเมินผลฯ3.2 

กำหนดสิทธิ์การใช้งานระบบ

ติดตามและประเมินผลฯ และ

ตรวจสอบจำนวนตัวชี้วัดในระบบ  

3.3 บันทึกข้อมูลพ้ืนฐานและ

แผนปฏิบัติการประจำปีในระบบ

ติดตามและประเมินผลฯ  

ระบบต ิ ดตามและ
ประเมินผลฯ 

ตรวจสอบจำนวน
ตัวชี้วัด และความถูก
ต้องของตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย ช่วงกำหนด
คะแนน ในระบบ
ติดตามและ
ประเมินผลฯ 
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ขั้นตอน คำอธิบายผลการดำเนินงาน รายการหลักฐาน เทคนิคการ
ปฏิบัติงาน 

4. ร ว บ ร ว ม แ ล ะ
ตรวจสอบผลกา ร
ปฏิบัติราชการของ
ห น ่ ว ย ง า น 

ประจำเดือน 

4.1 ประชุมคณะกรรมการส่งเสริม
การวิจัยเพื่อกำกับติดตามตัวชี้วัด
ของแต่ละสาขา 
4.2 สำรวจรวบรวมข้อมูลผลการ
ปฏ ิบ ัต ิ ราชการ โดยใช ้  GOOGLE 

DRIVE 
4.3 รวบรวมและตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

ประจำเดือน 

 

4.1 รายงานการ
ประชุม
คณะกรรมการ
ส่งเสริมการวิจัยเพ่ือ
กำกับติดตามตัวชี้วัด
ของแต่ละสาขา 
4. 2  แบบร วบร ว ม
ข้อมูลผลการปฏิบัติ
ร า ช ก า ร โ ด ย ใ ช ้  
GOOGLE DRIVE 

-ใ ช ้ ค ณ ะก ร ร ม ก า ร
ส่งเสริมการวิจัยเพื ่อ
กำกับติดตาม 
-สำรวจและรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้ GOOGLE 

DRIVE 

5.บ ันท ึกข ้อม ูลใน
ระบบต ิดตามและ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติราชการระดับ
หน ่ วยงาน  พร ้ อม
แนบหล ักฐาน  ทุก
เดือน 
 

5.1บันทึกข้อมูลในแบบเก็บข้อมูล
แต่ละตัวชี้วัด 
5.2สร ุปและรายงานผลใน  SAR 

CARD ในระบบ GOOGLE DRIVE 
5.3  กรอกข้อมูลรายงานผล  ใน
ระบบ  SSRUPLAN โดยค ัดลอก
ของเดือนก่อนแล้วแก้ไข 
5. 4  แ น บ ห ล ั ก ฐ า น ใ น ร ะ บ บ 

SSRUPLAN  
2.5. จัดทำบันทึกรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ  โดยแก้ไขบันทึก
ใหม่จาก E-OFFICE 

5.1แบบเก็บข้อมูล
แต่ละตัวชี้วัด 
5.2 SAR CARD  
5. 3  ผลการย ืนย ั น 

ก พ ร . แ ต ่ ล ะ ร อ บ
เดือน  
5. 4  ห ล ั ก ฐ า น ใ น
ระบบ SSRUPLAN  
5.5 บันทึกรายงาน
ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ
ราชการแต่ละรอบ
เดือน  

-ตรวจสอบความถูก
ต้องของรายละเอียด
และข้อมูลที ่รายงาน
ใ น  SAR CARD แ ล ะ
แบบเก็บข้อมูล 
-ตรวจสอบหลักฐานที่
ร า ย ง า น ใ น แ ต ่ ล ะ
ตัวชี้วัด 
 

6. จัดทำแผน
ผลักดันการปฏิบัติ
ราชการตามคำ
รับรองฯ ของ 

6.1 ทบทวนผลการดำเนินงานจาก

ผลการต ิดตาม  ของหน่วยงาน     

6.2 จัดทำ (ร่าง) แผนผลักดันกาI 

6.1 แผนผลักดันการ

ปฏิบัติราชการตาม

ค ำ ร ั บ ร อ ง ฯ  ข อ ง

หน่วยงาน 

- ใช ้ คณะกรรมการ
ส่งเสริมการวิจัยเพื ่อ
ก ำก ั บ ต ิ ด ต าม และ
หารือเพ่ือผลักดัน 
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ขั้นตอน คำอธิบายผลการดำเนินงาน รายการหลักฐาน เทคนิคการ
ปฏิบัติงาน 

หน่วยงาน ทุกไตร
มาส 

ปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ 

ของหน่วยงาน 
 ตัวชี้วัดให้บรรลุ

เป้าหมาย 
 6.3 แจ้งแผนผลักดันการปฏิบัต ิ

ร าชการตามคำร ับรองฯ   เพ ื ่ อ

นำไปสู่การปฏิบัติ 

  

 7. จัดทำรายงานผล
การปฏิบัติราชการ
รอบ 6 เดือน 12 

เดือน 

7.1 รวบรวมข้อมูลผลการปฏิบัติ

ราชการของหน ่วยงาน  รอบ  6 

เดือน และ 12 เดือน 

7.2 จัดทำรายงานผลการปฏิบัติ

ราชการ ของหน่วยงาน 

 

7.1 รายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ ของ
หน่วยงาน 

ตรวจสอบความถ ูก
ต ้องของรายงานผล
การปฏ ิบ ัต ิ ราชการ 

ของหน่วยงาน 

 
4.2.1 การวิเคราะห์กิจกรรมที่ต้องการพัฒนา 

ขั้นตอน 
วิธีการปฏิบัติงานเดิม วิธีการพัฒนางานใหม่ 

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
กิจกรรม/วิธีการ ระยะเวลา กิจกรรม/วิธีการ ระยะเวลา 

รวบรวม
และ
ตรวจสอบ
ผลการ
ปฏิบัติ
ราชการของ
หน่วยงาน 

ประจำเดือน 

1.สอบถามข้อมูล
ผลการปฏิบัติ
ราชการแต่ละ
ตัวชี้วัดของ
หน่วยงาน 

ประจำเดือนทาง
ไลน์ศูนย์
การศึกษาจังหวัด
อุดรธานี 
2.รวบรวมข้อมูล
ผลการปฏิบัติ

30 นาที 
 
 
 
 
3 วัน 
 

1.ประชุม
คณะกรรมการ
ส่งเสริมการวิจัยเพ่ือ
กำกับติดตาม
ตัวชี้วัดของแต่ละ
สาขา 

2.สำรวจรวบรวม
ข้อมูลผลการปฏิบัติ
ราชการโดยใช้ 
GOOGLE DRIVE 

1 ชม. 
 
 
3 ชม. 

1.มีการติดตามผลการ
ดำเนินงานได้ครบถ้วน 

2.อาจารย์สามารถรายงานผล
การปฏิบัติงานได้ด้วยตัวเอง
ช่วยลดการผิดพลาดของข้อมูล
เป็นการยืนยันตรวจสอบข้อมูล  

3.เป็นการยืดระยะเวลาในการ
รวบรวมข้อมูล 

4.ลดระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

5.เพ่ิมการบรรลุเป้าหมาย 
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ขั้นตอน 
วิธีการปฏิบัติงานเดิม วิธีการพัฒนางานใหม่ 

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
กิจกรรม/วิธีการ ระยะเวลา กิจกรรม/วิธีการ ระยะเวลา 
ราชการแต่ละ
ตัวชี้วัดของ
หน่วยงาน 

ประจำเดือน 
บันทึก
ข้อมูลใน
ระบบ
ติดตามและ
ประเมินผล
การปฏิบัติ
ราชการ
ระดับ
หน่วยงาน 

พร้อมแนบ
หลักฐาน 

ทุกเดือน 
 

1.บันทึกข้อมูลใน
แบบเก็บข้อมูล
แต่ละตัวชี้วัด 

2.สรุปและ
รายงานผลใน SAR 

CARD 

3.กรอกข้อมูล
รายงานผล ในSAR 

CARD ในระบบ 
GOOGLE DRIVE 

4. กรอกข้อมูล
รายงานผล ใน
ระบบ SSRUPLAN 

5. แนบหลักฐาน
ในระบบ 
SSRUPLAN 

6. จัดทำบันทึก
รายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ 
 

3 ชม. 
 
1 ชม. 
 
30 นาที 
 
2 ชม. 
 
 
 
45 นาที 

1.บันทึกข้อมูลใน
แบบเก็บข้อมูลแต่
ละตัวชี้วัด 

2.สรุปและรายงาน
ผลใน SAR CARD CARD 

ในระบบ GOOGLE DRIVE 

3. กรอกข้อมูล
รายงานผล ใน
ระบบ SSRUPLAN โดย
คัดลอกของเดือน
ก่อนแล้วแก้ไข 

4. แนบหลักฐานใน
ระบบ SSRUPLAN  
5. จัดทำบันทึก
รายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ โดย
แก้ไขบันทึกใหม่
จาก E-OFFICE 

 

3 ชม. 
 
1 ชม. 
 
30 นาที 
 
 
30 นาที 
 
 
15 นาที 

1.ลดระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

2.ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
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4.2.2 วิธีการปฏิบัติงาน (ใหม่)  
ขั้นตอน กิจกรรม/วิธีการ (ใหม่) ระยะเวลา 

รวบรวมและตรวจสอบผล
การปฏ ิ บ ั ต ิ ร าชการของ
หน่วยงาน ประจำเดือน 

1.ประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการวิจัย เพื่อกำกับติดตาม
ตัวชี้วัดของแต่ละสาขา 

2.สำรวจรวบรวมข้อมูลผลการปฏิบัติราชการโดยใช้ GOOGLE 

DRIVE 

1 ชม. 
 
 

3 ชม. 
บ ั น ท ึ ก ข ้ อ ม ู ล ใ น ร ะ บ บ
ติดตามและประเมินผลการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ร า ช ก า ร ร ะ ด ั บ
ห น ่ ว ย ง า น  พ ร ้ อ ม แ น บ
หลักฐาน ทุกเดือน 
 

1.บันทึกข้อมูลในแบบเก็บข้อมูลแต่ละตัวชี้วัด  

2.สรุปและรายงานผลใน SAR CARD CARD ในระบบ GOOGLE DRIVE 

3. กรอกข้อมูลรายงานผล ในระบบ SSRUPLAN โดยคัดลอกของ
เดือนก่อนแล้วแก้ไข 

4. แนบหลักฐานในระบบ SSRUPLAN  
5. จัดทำบันทึกรายงานผลการปฏิบัติราชการ โดยแก้ไขบันทึก
ใหม่จาก E-OFFICE 

3 ชม. 
         1 ชม. 
       30 นาที 

 
30 นาที 

       15 นาที 

 
4.3 หลักฐานที่ใช้ในการรายงานตัวช้ีวัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ศูนย์การศกึษาจังหวัดอุดรธานี 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ภายในกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 3 ยุทธศาสตร์ จำนวนทั้งสิ้น 48 ตัวชี้วัด โดยศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานีได้รับถ่ายทอดตัวชี้วัดให้
รับผิดชอบดำเนินการในปีงบประมาณ 2566 จำนวน 13 ตัวชี้วัด โดยมีรายละเอียดหลักฐาน ค่าป้าหมายเพ่ือตอบ
และรายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมทั้งหน่วยงานเจ้าภาพเพ่ือประสานงาน รายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด เจ้าภาพ 
ค่า

เป้าหมาย 
ปี 2566 

หลักฐานที่ใชใ้นการรายงานตัวช้ีวัด 

1.2.1 ร้อยละของนักศึกษา
ที่ได้รับการยกย่องหรือ
ยอมรับในระดับชาติและ/
หรือนานาชาติ 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

ร้อยละ
0.60 

  (4 คน)  

- รายชื่อรางวัลที่ได/หนวยงานที่ใหรางวัล/วันเดือนปที่
ไดรับ/รายชื่อนักศึกษาที่ไดรับรางวัล 
- โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือ
เชิดชูเกียรติของนักศึกษาที่ไดรับ 
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ตัวช้ีวัด เจ้าภาพ 
ค่า

เป้าหมาย 
ปี 2566 

หลักฐานที่ใชใ้นการรายงานตัวช้ีวัด 

การยกยองหรือยอมรับในระดับชาติ ในปการศึกษา 
2565 

1.7.1 จำนวนหลักสูตร
ระยะสั้นหรือหลักสูตร 
Non-Degree  

กองบริการ
การศึกษา 

1 
หลักสูตร 

- เอกสารประกอบการเรียน/อบรมในหลักสูตรระยะ
สั้นหรือหลักสูตร Non-Degree ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
- สรุปผลการดำเนินการหลักสูตรระยะสั้นหรือ
หลักสูตร Non-Degree ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1.8.3 จำนวนอาจารย์ที่
จัดการเรียนรู้และ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือ
สถานประกอบการทั้งใน
ประเทศหรือต่างประเทศ 

กอง
การศึกษา 
วิทยาเขต
นครปฐม 

2 คน - หลักฐานการขออนุญาตเขารับการเขารับการเรียนรู
และปฏิบัติงานจริงในหนวยงานหรือสถาน 
ประกอบการทั้งในประเทศหรือตางประเทศ 
- หลักฐานการตอบรับการเขารับการเรียนรูและ
ปฏิบัติงานในหนวยงานหรือสถานประกอบการทั้งใน
ประเทศหรือตางประเทศคูมือประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
- หลักฐานบันทึกความเขาใจ (MOU) หรือหลักฐานที่
แสดงขอตกลงความรวมมือในการ 
เปนเครือขายรวมกันของหนวยงาน 
- รายงานผลการดำเนินงานและสรุปเนื้อหารายวิชา
ของอาจารยที่เขารับการเรียนรูและปฏิบัติงานจริงใน
หนวยงานหรือสถานประกอบการ ประจำปการศึกษา 
2565 หรือ ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1.11.1 จำนวนบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการท่ีเข้า
สู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น  

กองบริการ
การศึกษา 

1 คน - แผนผลักดันบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให 
เขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
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ตัวช้ีวัด เจ้าภาพ 
ค่า

เป้าหมาย 
ปี 2566 

หลักฐานที่ใชใ้นการรายงานตัวช้ีวัด 

- จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการท่ีผานการ
ประเมินเพ่ือเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
- เอกสารแสดงที่ผานการประเมินเพ่ือเขาสูตำแหนงที่
สูงขึ้น ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1.11.2 จำนวนบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการท่ีมี
ทักษะและความเชี่ยวชาญ
ในสายงาน 

กอง
บริหารงาน

บุคคล 

1 คน - ใบประกอบวิชาชีพ ใบประกาศนียบัตรหรือวุฒิบัตรที่
เกี่ยวของกับการฝกอบรมหรือพัฒนาทักษะและ 
ความเชี่ยวชาญในสายงานตามสมรรถนะประจำตำ
แหนง ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
- หนังสือเชิญจากหนวยงานภายนอกที่ตรงกับทักษะ
และความเชี่ยวชาญในสายงานตามสมรรถนะประจำ 
ตำแหนง 

1.12.1 ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ : ITA 

กอง
บริหารงาน

บุคคล 

95.00 
คะแนน 

- รายงานผลการการตรวจประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงาน (ITA) ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ.2566 
- รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะผานเว็บไซต
หนวยงาน (OIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระดับหนวยงาน 
- คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงาน (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

2.1.1 ร้อยละของผลงาน
วิชาการ วิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ 
เผยแพร่ในระดับชาติหรือ

สถาบัน 
วิจัยและ
พัฒนา 

60.00  
ร้อยละ 

- หนาปกงานประชุมวิชาการ/วารสาร รายชื่อผู
ทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความ/รายชื่อกอง 
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ตัวช้ีวัด เจ้าภาพ 
ค่า

เป้าหมาย 
ปี 2566 

หลักฐานที่ใชใ้นการรายงานตัวช้ีวัด 

นานาชาติต่ออาจารย์
ประจำและนักวิจัย 

บรรณาธิการวารสาร สารบัญที่ระบุหนาของบทความ 
บทความฉบับสมบูรณ และหลักฐานการปรากฏของ
วารสารที่อยูในฐานขอมูลที่กำหนดตามเกณฑ์ 

2.1.2 บทความที่ตีพิมพ์ลง
วารสารระดับนานาชาติใน
ฐาน Scopus ร่วมกับ
หน่วยงานภาคอุตสาหกรรม 

สถาบัน 
วิจัยและ
พัฒนา 

1 เรื่อง -บทความที่ตีพิมพลงวารสารระดับนานาชาติรวมกับ
หนวยงานภาคอุตสาหกรรมที่อยู 
ในฐาน Scopus ของอาจารยประจำและนักวิจัย ประ
จำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-หนาปกงานประชุมวิชาการ/วารสาร รายชื่อผู
ทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความ/รายชื่อกอง 
บรรณาธิการวารสาร สารบัญที่ระบุหนาของบทความ 
บทความฉบับสมบูรณ และหลักฐานการปรากฏของ
วารสารที่อยูในฐานขอมูลที่กำหนดตามเกณฑ์ 

2.3.1 จำนวนงานวิจัย งาน
นวัตกรรม งานสร้างสรรค์
หรืองานวิชาการท่ีนำไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์หรือสร้างรายได้
ลดรายจ่าย หรือพัฒนา
ประชาชนและชุมชนให้
เข้มแข็งและยั่งยืน  

สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

1 ผลงาน - เอกสารหลักฐานผลงานวิจัย งานนวัตกรรม งานสราง
สรรคหรืองานวิชาการท่ีเปนประโยชนตอการ 
พัฒนาผลิตภัณฑหรือสรางรายไดลดรายจายหรือ
พัฒนาประชาชนและชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน ในป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

2.7.1 จำนวนเงินภายนอกที่
สนับสนุนเพื่อจัดการศึกษา 
(8) 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

1.2  
ล้านบาท 

-รายนามผูบริจาคเงินสนับสนุนเพื่อการจัดการศึกษา 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- เอกสารหลักฐานแสดงการไดมาของเงินสนับสนุน
เพ่ือการจัดการศึกษา การมอบเงิน ประจำป
งบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
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ตัวช้ีวัด เจ้าภาพ 
ค่า

เป้าหมาย 
ปี 2566 

หลักฐานที่ใชใ้นการรายงานตัวช้ีวัด 

- รายงานสรุปผลจำนวนเงินสนับสนุนเพื่อการจัด
การศึกษา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

2.8.1 จำนวนองค์ความรู้
หรือนวัตกรรมที่
มหาวิทยาลัยนำไปใช้
ประโยชน์ในการส่งเสริมให้
ชุมชนสามารถพ่ึงตนเอง
และจัดการตนเองได้อย่าง
ยั่งยืน 

สถาบัน 
วิจัยและ
พัฒนา 

1  
องค์ความรู้ 

- เอกสารหลักฐานรวบรวมองคความรูหรือนวัตกรรมที่
มหาวิทยาลัยนำไปใชประโยชนในการสงเสริมให 
ชุมชนสามารถพ่ึงตนเองและจัดการตนเองไดอยาง
ยั่งยืน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- รายงานผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการท่ี
เกี่ยวของกับการนำองคความรูหรือนวัตกรรมที่ 
มหาวิทยาลัยนำไปใชประโยชนในการสงเสริมใหชุมชน
สามารถพ่ึงตนเองและจัดการตนเองไดอยางยั่งยืน 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3.1.1 ร้อยละความสำเร็จ
ของแผนการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัย (9) 
(1) ด้านวิชาการและการ
เรียนการสอน 
(2) ด้านวิจัยและบริการ
วิชาการ  
(3) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและวิทยบริการ 
(4) ด้านกิจการนักศึกษา
และการจัดนิทรรศการ 
(5) กำกับและติดตาม
แผนการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัย 

กอง
นโยบาย
และแผน 

82.00 
 ร้อยละ 

- จำนวนตัวชีว้ัดที่มีผลการดำเนินงานบรรลุเปาหมาย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- จำนวนตัวชีว้ัดตามแผนขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยทั้งหมด ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- แผนการขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการ
ขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ป
งบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
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ตัวช้ีวัด เจ้าภาพ 
ค่า

เป้าหมาย 
ปี 2566 

หลักฐานที่ใชใ้นการรายงานตัวช้ีวัด 

3.5.1 ร้อยละหนังสือแสดง
เจตจำนง (LOI) หรือบันทึก
ความเข้าใจ (MoU) หรือ
บันทึกข้อตกลง (MOA) ใน
ประเทศที่มีการจัดกิจกรรม
ร่วมกัน 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

90.00  
ร้อยละ 

- รายชื่อหนังสือแสดงเจตจำนง (LOI) / ขอตกลง
บันทึกความเขาใจ (MOU) /บันทึกขอตกลงความรวม
มือ (MOA) กับเครือขายภายในประเทศที่มีการจัด
กิจกรรมอยางตอเนื่อง 
- เอกสารแสดงการทำหนังสือแสดงเจตจำนง (LOI) / 
ขอตกลงบันทึกความเขาใจ (MOU) /บันทึกขอตกลง 
ความรวมมือ (MOA) ระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทาและ หนวยงาน/มหาวิทยาลัยตางๆ
ภายในประเทศ 
- แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนความสัมพันธกับเครือขาย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดกิจกรรมอยางต
อเนื่องของเครือขายภายในประเทศ ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
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บทที่ 5 
ข้อจำกัด ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา 

 
 การดำเนินงานในการจัดทำกระบวนการการรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ 2566 มีข้อจำกัด และอุปสรรคในการปฏิบัติงาน และแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
 

ข้อจำกัด และปัญหาอุปสรรค แนวทางการพัฒนา 
1. รวบรวมและตรวจสอบข้อมูลผลการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน ประจำเดือน 

1.ประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยเพื่อกำกับ
ติดตามตัวชี้วัดของแต่ละสาขา 

2.สำรวจรวบรวมข้อมูลผลการปฏิบัติราชการโดยใช้ 
GOOGLE DRIVE 
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ภาคผนวก ก 

หนังสืออนุมัติกระบวนการปฏิบัติงาน 
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หนังสือรับรองกระบวนการปฏิบัติงาน  

  ข้าพเจ้า ผศ.ดร.ภัทรวิทย์ อยู่วัฒนะ ตำแหน่งรักษาการผู้อำนวยการศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี ได้
พิจารณาและเห็นชอบกับคู่มือปฏิบัติงานหลัก การรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจำปี

งบประมาณ 2566 ในฐานะผู้บังคับบัญชาศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี 

  โดยยินยอมให้นางสาวอนุธิดา แสงใส ตำแหน่ง ศูนย์การศึกษานักวิเคราะห์นโยบายและแผน ศูนย์

การศึกษาจังหวัดอุดรธานี นำคู่มือปฏิบัติงานหลัก เรื่อง การรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติราชการ 

ประจำปีงบประมาณ 2566 มาใช้ในหน่วยงานตั้งแต่วันที่ 30 มกราคม 2566 เป็นต้นไป 

 

 

       ให้ไว้ ณ วันที่  30 มกราคม 2566  

                                                                              

             

                             (ผศ.ดร.ภัทรวิทย์ อยู่วัฒนะ)  
                            ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
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ภาคผนวก ข 

แบบฟอร์มที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
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1. เอกสารคำรับรอง 
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2. เอกสารประกอบคำรับรองหมายเลข 1 
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3. เอกสารประกอบคำรับรองหมายเลข 2 (SAR CARD) 
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4. การรายงานผลในระบบ google drive ลำดับที่ 1 รายงานแก้ไขผลใน SAR Card (ไม่สามารถอพัโหลดไฟล์นี้ได้)

 
5. การรายงานผลในระบบ google drive ลำดับที่ 2 รายงานอัพโหลดเอกสารแบบเก็บข้อมลูตัวชี้วดัแต่ละยุทธศาสตร์

ตามรอบเดือน 
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6. การรายงานผลในระบบระบบจัดการข้อมูลแผนปฏิบัติราชการงบประมาณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
(SSRUPLAN)  ใส่ข้อมูลผลตัวชีว้ัดโดยอิงข้อมูลจาก Sar card แบบเก็บข้อมลูตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ตามรอบเดือน 

 
 

7. แนบแบบเก็บข้อมูลและหลกัฐานการรายงานผลในระบบระบบจัดการข้อมูลแผนปฏิบัติราชการงบประมาณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา (SSRUPLAN)  แบบเก็บข้อมูลแต่ละตัวชี้วัดจและหลักฐานจะแนบทุกรอบเดือน 

 

 

2. ใส่ข้อมูลผลตัวชี้วัดโดยอิง

ข้อมูลจาก Sar card 
1. คลิกคำรับรองและ

เลือก เมนูจัดการผล

ตัวชี้วดั 

1.คลิกคำรับรองและ

เลือก เมนูจัดการ

เอกสารอ้างอิงและคลิก

ที่เครื่องหมาย + 

2. แนบแบบเก็บเอกสารและ

หลักฐานโดยคลิก เพิ่ม  
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8. แบบสำรวจงานวิจัยผ่าย google drive 

 
 

9. บันทึกข้อความแจ้งการรายงานผลการปฏิบัติราชการทุกรอบเดือน 
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คณะผู้จัดทำ 
 

 
นางสาวอนุธิดา แสงใส    ตำแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



คู่มือปฏิบัติงาน WORK MANUAL
การรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี
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